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In samenwerking met gebruikers, mede-

werkers en vrijwilligers werkten we aan 

een nieuwe missie en visie. We voelden 

de noodzaak om de opdrachtverklaring 

grondig te bekijken en namen een jaar 

de tijd om zoveel mogelijk mensen te 

betrekken. We lanceerden een oproep 

aan alle medewerkers om deel uit te 

maken van een projectgroep. Deze 

groep  finaliseerde dankzij de onder-

steuning en de inspirerende begeleiding 

van Sibylle Ouwerx en Katie Verkinderen 

van Samman vzw de missie en visie van 

Katrinahome vzw. Via workshops met 

medewerkers en leden van de Raad 

van Bestuur werden vier kernwaarden 

geformuleerd.  

Katrinahome vzw kiest een duidelijke 

richting door een beleidsplan tot 2020 

uit te rollen en te communiceren aan 

gebruikers, medewerkers en haar part-

ners. Daarbij wordt dialoog een cen-

traal begrip om ondersteuning en zorg 

op een kwalitatieve manier te blijven 

realiseren.  

 

 

De Zindag in 2015 was het startschot van een proces van organisatievernieuwing en ð

verandering. Er was de duidelijke vraag voor een referentiekader voor ons handelen en 

om af te kunnen toetsen wat onze resultaten moeten zijn. Begin 2016 bekrachtigde de 

Raad van Bestuur de missie en het beleidsplan 2020 van Katrinahome.  
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I n de renovatie van De Stappe werd er een extra kamer voorzien om tijdelijke woonon-

dersteuning te kunnen realiseren. In 2016 werd dit aanbod opengesteld voor de be-

zoekers van het dagcentrum.  

Tijdens de renovatie van 2015 werd 

er in de woningen van de Stappe te 

Mortsel een extra kamer ingericht 

voor tijdelijke woonopvang. òVier 

deelnemers van ons dagcentrum 

maakten er in 2016 gebruik vanó, ver-

telt Laura Marsoul, stafmedewerker 

sociale dienst. òDe tijdelijke woonop-

vang laat toe de zorg voor wie nog 

thuis woont te faciliteren door perio-

des te voorzien waarbij wij de woon-

zorg tijdelijk overnemen.ó  

De vraag om tijdelijk op woonon-

dersteuning beroep te kunnen 

doen werd ial eerder door de ge-

bruikersraad gesteld. Wie er vroeger 

nood aan had, kon terecht bij en-

kele kortverblijfcentra in de re-

gio. Katrinahome vzw kon dit vanaf 

2016 aanbieden binnen het Flexibel 

Aanbod Meerderjarigen (FAM). 

Maar ook binnen het systeem van 

de Persoonsvolgende Financiering 

(PVF) loopt dit verder.  

òWe kregen ook heel wat positieve 

reacties van ouders en familiesó, ver-

volgt Laura. òDoor de tijdelijke op-

vang kregen ze ruimte om de zorg 

voor hun zoon, dochter, broer of zus 

na een korte onderbreking weer vol-

op op te nemen.  We denken dat 

heel wat mensen gebaat zijn met de-

ze tijdelijke woonopvang en hebben 

daarom besloten om het aanbod uit 

te breiden naar personen buiten het 

dagcentrum. ò 

òWe hebben er in 2016 voor gekozen 

om deze kortverblijfkamer ruimer te 

gaan openstellen vanaf januari 2017. 

Op die manier kunnen ook externe 

cliënten gebruik maken van de tijde-

lijke woonopvang.ó  

Hierbij komt er voor de dagcentrum-

gebruikers de mogelijkheid voor een 

vroegboeking in de maand januari. 

òNadien kunnen ook externe gebrui-

kers zich aanmelden voor de kortver-

blijfkamer. Hierdoor hopen we opti-

maal gebruik te kunnen maken van 

deze extra kamer, ò besluit Laura. 
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²ŜǊƪŜƴ Ǿŀƴ 5Ŝ {ǘŀǇǇŜ 

ǾƻƭǘƻƻƛŘΗ 

.ŜǿƻƴŜǊǎ Ŝƴ ŘŜŜƭƴŜƳŜǊǎ Ǿŀƴ 5Ŝ 

{ǘŀǇǇŜ ǾŜǊƘǳƛȊŜƴ ƴŀŀǊ ŘŜ ǾŜǊπ

ƴƛŜǳǿŘŜ ƎŜōƻǳǿŜƴΦ 

5Ŝ wŀŀŘ Ǿŀƴ .ŜǎǘǳǳǊ ōŜƪǊŀŎƘǝƎǘ 

ŘŜ ƳƛǎǎƛŜ Ŝƴ ǾƛǎƛŜ ǾƻƻǊ YŀǘǊƛƴŀπ

ƘƻƳŜΦ 5Ŝ wŀŀŘ Ǿŀƴ .ŜǎǘǳǳǊ 

ƪŜǳǊǘ ƘŜǘ ōŜƭŜƛŘǎǇƭŀƴ YŀǘǊƛƴŀπ

ƘƻƳŜ нлнл ƎƻŜŘΦ 

Lƴ 5Ŝ {ǘŀǇǇŜ ǎǘŀǊǘ ƘŜǘ 

ǇǊƻŜŦǇǊƻƧŜŎǘ ǝƧŘŜƭƛƧƪŜ 

ǿƻƻƴƻǇǾŀƴƎ 

{ǘŀŘƭŀƴŘ ǾȊǿ ǾŜǊƭŜƴƎǘ ŘŜ ǎŀπ

ƳŜƴǿŜǊƪƛƴƎ ƳŜǘ YŀǘǊƛƴŀπ

ƘƻƳŜΣ ǿŀŀǊŘƻƻǊ ǿŜ ŜȄǘǊŀ 

ƪǳƴƴŜƴ ƛƴȊŜǧŜƴ ƻǇ ǾǊƛƧǿƛƭƭƛπ

ƎŜǊǎǿŜǊƪƛƴƎ Ŝƴ ǘƻŜƎŀƴƪŜƭƛƧƪŜ 

ŎǳƭǘǳǳǊΦ 

²Ŝ ƻǇŜƴŜƴ 5Ŝ 

{ǘŀǇǇŜ ŦŜŜǎǘŜƭƛƧƪΗ 

Lƴ ŘŜ ǾƻƻǊōŜǊŜƛŘƛƴƎ Ǿŀƴ ŘŜ 

ǘǊŀƴǎƛǝŜ ƴŀŀǊ ŘŜ ǇŜǊǎƻƻƴǎπ

ǾƻƭƎŜƴŘŜ ŬƴŀƴŎƛŜǊƛƴƎ ƻǊƎŀπ

ƴƛǎŜǊŜƴ ǿŜ ƛƴŦƻ-ŀǾƻƴŘŜƴΦ 

¢ƛƧŘŜƴǎ ŘŜ 5ŀƎ Ǿŀƴ ŘŜ ½ƻǊƎ 

ƻƴǘǾŀƴƎŜƴ ǿŜ ƘŜŜƭ ǿŀǘ 

ōŜȊƻŜƪŜǊǎ ƛƴ 5Ŝ Iƻ.ƻΦ 
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{ǘŀŘƭŀƴŘ ǾȊǿ ǾŜǊƭŜƴƎǘ ŘŜ ǎŀπ

ƳŜƴǿŜǊƪƛƴƎ ƳŜǘ YŀǘǊƛƴŀπ

ƘƻƳŜΣ ǿŀŀǊŘƻƻǊ ǿŜ ŜȄǘǊŀ 

ǾǊƛƧǿƛƭƭƛπ

ƎŜǊǎǿŜǊƪƛƴƎ Ŝƴ ǘƻŜƎŀƴƪŜƭƛƧƪŜ 

Lƴ ǎŀƳŜƴǿŜǊƪƛƴƎ ƳŜǘ 

Iw²ƛƧǎ ǾƛƴŘǘ ŜǊ ŜŜƴ Iw-

ŀǳŘƛǘ Ǉƭŀŀǘǎ ƳŜǘ ŀŀƴōŜπ

ǾŜƭƛƴƎŜƴ ǾƻƻǊ ƘŜǘ ǇŜǊǎƻπ

ƴŜŜƭǎōŜƭŜƛŘΦ 

5Ŝ ƴƛŜǳǿǎǘŜ ŘŀƎōŜǎǘŜŘƛƴƎ 

ά5Ŝƴ .ǳƛǘŜƴέ Ǝŀŀǘ Ǿŀƴ ǎǘŀǊǘ 

ƛƴ ŘŜ ƭƻƪŀƭŜƴ Ǿŀƴ 5ƻƴ .ƻǎŎƻΦ  

²Ŝ ƻǊƎŀƴƛǎŜǊŜƴ ŜŜƴ 

ŜǊǾŀǊƛƴƎǎŘŀƎ ƛƴ 5ƻƴ 

.ƻǎŎƻ ŀŀƴ ŘŜ ƘŀƴŘ Ǿŀƴ 

ǿƻǊƪǎƘƻǇǎ ƻƳ ŜŜƴ 

ƴƛŜǳǿŜ ŘŀƎōŜǎǘŜŘƛƴƎ ǘŜ 

ƻƴǘǿƛƪƪŜƭŜƴΦ 

¢ƛƧŘŜƴǎ ŘŜ ²ŀǊƳǎǘŜ ²ŜŜƪ 

ǿƻǊŘŜƴ ŜǊ ǾŜǊǎŎƘƛƭƭŜƴŘŜ 

ŀŎǝŜǎ ƻǇƎŜȊŜǘ ǾƻƻǊ YŀǘǊƛπ

ƴŀƘƻƳŜΦ 5Ŝ ƻǇōǊŜƴƎǎǘ 

ǿƻǊŘǘ ƎŜōǊǳƛƪǘ ǾƻƻǊ ŘŜ ǾŜǊπ

ōƻǳǿƛƴƎŜƴ Ǿŀƴ 5Ŝ {ǘŀǇǇŜ 

Şƴ ŘŜ ǊŜŀƭƛǎŀǝŜ Ǿŀƴ 5Ŝƴ 

.ǳƛǘŜƴΦ 5Ŝ ƎŜōǊǳƛƪŜǊǎ Ŝƴ 

ƳŜŘŜǿŜǊƪŜǊǎ ƴŜƳŜƴ ŘŜŜƭ 

ŀŀƴ ŘŜ ²ŀǊƳŀǘƘƻƴ 

tŜǊǎƻƴŜŜƭǎŀŎǝǾƛǘŜƛǘ Ǿŀƴ 

ƘŜǘ ŦŜŜǎǘŎƻƳƛǘŞ ƛƴ 5Ŝƴ 

.ǳƛǘŜƴ ƛΦǎΦƳΦ bŀǘǳǳǊπ

Lƴ 5Ŝ Iƻōƻ Ŝƴ 5Ŝ {ǘŀǇǇŜ 

ǊƛŎƘǘŜƴ ǿŜ ǘǿŜŜ ƘŜǊŘŜƴπ

ƪƛƴƎǎǇƭŜƪƪŜƴ ƛƴΦ 


